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Cultura de Seguranca Alimentar

Definigdo

Valores, crencas e normas partihadas que afectam a mentalidade e o comportamento em
relacdo a seguranca alimentar numa organizacdo, em toda a organizacdo e através dela.
Elementos da cultura de seguranca alimentar sGo os elementos do sistema de gestdo da

seguranca alimentar que a direccdo de uma empresa pode ufilizar para impulsionar a cultura
de seguranca alimentar dentro da empresa. Estes incluem, mas ndo estdo limitados a:

Comunicacdo sobre politicas e responsabilidades em matéria de seguranca alimentar
Formacdo

Feedback dos empregados sobre questdes relacionadas com a seguranca alimentar
Medicdo de desempenho.

Requisitos do Cdédigo Aplicavel Termos do Glossdrio de Revisdo
2.1.1.11 Cultura de Seguranca Alimentar
2.1.1.2

Implementa¢ao e Orientagao de Auditoria

O que significa isto?

Muito simplesmente afirmou que sdo os membros da equipa a fazer as coisas certas, mesmo
que alguém ndo esteja a ver. Um sitio com uma forte cultura de seguranca alimentar tem um
sistema de seguranca alimentar plenamente implementado e aborda preocupacdes ou
potenciais problemas quando estes surgem. Os funciondrios sdo habilitados e encorajados a
fazer as coisas certas e a relatar eventos que possam ter impacto na seguranca alimentar do
produto. A cultura de seguranca alimentar ndo é alcancada através da realizacdo de
inquéritos ou da conclusdo de aulas de formacdo. Embora estas actividades possam ser um
ponto de partida para determinar o nivel actual da cultura num local, néo sdo a medida que
um auditor ird utilizar para determinar se existe uma boa cultura de seguranca alimentar. Essa
determinacdo dependerd fortemente de registos precisos e completos de seguranca
alimentar, entrevistas com membros da equipa a todos os niveis da organizacdo e observacdes
do comportamento dos funciondrios.

Porque estd no Cédigo & porque é importante?

A Cultura de Seguranca Alimentar estava sempre inerentemente no cddigo, apenas ndo foi
chamada especificamente numa cldusula em particular. Como a definicdo afirma, séo
colectivamente as actividades que criam uma mentalidade favordvel que impulsiona o
comportamento de todos numa organizacdo. A cultura de seguranca alimentar seria
fipicamente conduzida a partir do fopo, comecando pela gestdo de topo e estendendo-se a
todos os empregados. Isto cria a necessidade de que faca parte da declaracdo de politica de
seguranca alimentar.
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RIO Road to Audits (Registos, Entrevistas, e Observagoes)

Registos

Seguem-se alguns exemplos
de registos e/ou documentos
para ajudar na
implementacdo e revisdo
deste tépico:

= Objectivos de Seguranca
Alimentar e Medidas de
Desempenho

= QOrganograma

®=  Plano do Projecto de
Capital

= Ordens de frabalho

= Relatérios de Auditoria
Interna

= Relatdérios de Inspeccdo
GMP

=  Programas de
Reconhecimento

= Processo Disciplinar

= Registos FS/Q

= Registos de Formacdo

= Descricoes de emprego

Referéncias adicionais

Entfrevistas

Seguem-se alguns exemplos
de registos e/ou documentos
para ajudar na
implementacdo e revisdo
deste tépico:

=  Todos os niveis da
organizacdo, incluindo os
papéis primdrio e
secunddrio.

Seguem-se exemplos de
perguntas a fazer para
ajudar na implementagdo e
revisdo deste tépico:

= Como é que o sitio
cumpre os seus
objectivos de FS2 Como
séo medidos?

®=  Fornecer alguns exemplos
de casos em que foram
necessArios recursos
adicionais. Qual é o
papel desses individuos?

* E o produto seguro para
alimentar a sua familia e
amigos?

= O gque acontece se
alguém violar os
procedimentos FS2

= Explicar uma época em
que a gestao foi
sensibilizada para uma
questdo de seguranca
alimentar. Qual foi a
respostae

Observacoes

Seguem-se alguns exemplos
de observacoes para ajudar
na implementacdo e revisdo
deste tépico:

= Comunicacdes ndo-
verbais, tais como placas
de informacdo, ecrds de
TV, e/ou lancamentos.

= Comportamentos como
arecolha de lixo do
chdo, guardar objectos
ndo utilizados,
organizacdo da drea de
tfrabalho e/ou lavagem
das maos.

® lideranca pelo exemplo -
observando os
comportamentos de
gestdo de sitios sénior.

= Comportamento dos
funciondrios durante
enfrevistas, tais como
hesitacdo em responder
a perguntas ou procura
de resposta por parte da
direccdo.

= Conclusdo das tarefas
FS/Q correctamente e
com a frequéncia
correcta.

= Uma Cultura de Seguranca Alimentar Um documento de posicdo do GFSI
https://mygfsi.com/wp-content/uploads/2019/09/GFESI-Food-Safety-Culture-Full.pdf
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