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%SQF Auditorias e Inspeccoes

Auditorias e Inspeccoes Internas

Definigdo

As auditorias internas sdo uma verificacdo interna para identificar lacunas ou deficiéncias no

Sistema SQF.

Requisitos do Cdédigo Aplicavel Termos do Glossdrio de Revisdo
2.5.4 Lista de controlo de auditoria
2.1.2.11v. Competéncia
2.5.3.1 Accdo Correctiva

Isento
N&o-conformidade
N/A

Sistema SQF

Elementos do sistema

Implementag¢ao e Orientagao de Auditoria

O que significa isto?

Este elemento exige que o sitio faca regularmente uma auditoria das actividades no seu
Sistema para assegurar que fudo esteja a correr como previsto. O programa de auditoria
interna deve incluir todos os aspectos dos elementos do sistema e os bons mddulos de fabrico,
pelo menos anualmente. A auditoria interna pode ser dividida em vdrias partes e realizada ao
longo do ano para satisfazer as necessidades anuais. No entanto, todos os elementos devem
ter sido auditados pelo menos uma vez. Poderd ser necessdrio actualizar o calenddrio da
auditoria com base em reclamagdes de clientes, eventos internos ou externos de seguranca
alimentar, tais como recalls ou cartas de adverténcia regulamentares, ou resultados de
auditorias internas ou externas.

Este programa requer um documento ou documentos que descrevam os métodos e
responsabilidades, o calenddrio e o processo para completar a auditoria interna até a
verificacdo das accdes correctivas.

Para que as auditorias internas sejam eficazes, o pessoal que realiza auditorias infernas deve
receber formacdo em técnicas de auditoria interna, recolha de informacdo e observacdo
objectiva. Esta formacdo ndo precisa de ser "formal’, ministrada por uma fonte externa. A
formacdo em auditoria interna abrange os procedimentos de auditoria interna, incluindo o
planeamento e programacdo de auditorias internas, a preparacdo de relatdrios de auditoria
interna, e o inicio e acompanhamento dos resultados da auditoria. As auditorias internas
devem combinar vdrias técnicas de recolha de informacdo, incluindo entrevista de pessoal,
revisQo de registos e observacdo das condicdes actuais.

Para assegurar a objectividade da auditoria interna, o local é obrigado, sempre que possivel, a
utilizar pessoal que esteja separado da drea a ser auditada para realizar auditorias internas. A
inclusdo das palavras "sempre que possivel" ilustra que, no caso de alguns fornecedores muito
pequenos, isto pode ndo ser possivel. Nesses casos, o local é obrigado a demonstrar que o
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sistema alternativo de auditoria interna cumpre o objectivo deste requisito e € comunicado a
todas as partes afectadas.

Finalmente, os resultados de todas as auditorias internas, incluindo quaisquer medidas
correctivas tomadas, devem ser registados. Qualquer ferramenta de auditoria que seja
desenvolvida pelo fornecedor pode ser utilizada para realizar as auditorias internas, desde que
cubra as dreas e programas necessdrios. Os registos das auditorias internas devem ser incluidos
na sua politica de controlo documental e de registos.

Os resultados das auditorias internas so comunicados e incluidos como parte do processo de
revisdo da gestdo.

Porque esta no Cdédigo & porque é importante?

Esta € uma cldusula obrigatdria.

As auditorias internas ajudam o sitio a identificar falhas no seu Sistema para que este possa ser
melhorado. O programa de auditoria interna € um método de verificacdo e, quando utilizado
correctamente, pode identificar riscos, dreas de melhoria e/ou accdes correctivas e
preventivas necessdrias antes de uma auditoria externa ou da ocorréncia de um evento de
seguranca alimentar.

Ver Grafico RIO na pdgina seguinte.
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RIO Road to Audits (Registos, Entrevistas, e Observagoes)

Registos

Seguem-se exemplos de
registos e/ou documentos
para ajudar na
implementacdo e revisdo
deste tépico:

=  Procedimento de
Auditoria Interna

= Calenddrio de Auditoria

= Lista de verificacdo de
auditoria ou ferramenta
similar

=  Relatdrio de Auditoria

=  Evidéncia objectiva
reunida

= Relatdrios de Accoes
Correctivas

= Registos de Formagdo

= Relatdrios de Inspeccdo
GMP

=  Actas da Reunido de
Revisdo da Gestdo

Referéncias adicionais

Entfrevistas

Seguem-se alguns exemplos
de pessoas a enfrevistar para
ajudar na implementacdo e
revisdo deste tépico:

=  Equipa de Auditoria
Interna

= Praticante de SQF

= Direccdo sénior do sitio

Seguem-se exemplos de
perguntas a fazer para
ajudar na implementagdo e
revisdo deste tépico:

"  Quando foi realizada a
Ultima auditoria internae

= Como é que o site
verifica a competéncia
dos auditores internos?

= Explicar como os
auditores sdo designados
para assegurar a
independéncia da
funcdo a ser auditada.

= Como é concluida a
verificacdo das accoes
correctivas em resultado
das ndo conformidades
identificadas na
auditoria®

"  Qual é a frequéncia das
auditorias infernas e das
inspeccoes BPF?2

= Como sdo comunicados
os resultados da auditoria
interna?

= Que fipos de técnicas de
auditoria foram cobertos
na formacdo de
auditores internos?

= Lista de verificacdo SQFI (Excel):
https://www.sgfi.com/resource-center/sgf-guidance-tip-sheets-and-checklists/

Observacoes

Seguem-se alguns exemplos
de observacoes para ajudar
na implementacdo e revisdo
deste tépico:

=  Readlizacdo de uma
auditoria interna ou
inspeccdo de
instalacoes.

= Accoes correctivas das
auditorias internas na
prdtica.

Abril 2021

Copyright © 2021 FMI | www.sgfi.com


https://www.sqfi.com/resource-center/sqf-guidance-tip-sheets-and-checklists/

