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%SQF Identificacdo do produto

ldentificacdo do produto

Definigdo
O processo pelo qual o site identifica e rastreia o produto.
Requisitos do Coédigo Aplicavel Termos do Glossdrio de Revisdo
2.6.1 Alergénios
Retrabalho

Implementa¢ao e Orientagao de Auditoria

O que significa isto?

2.6.1.1 Um plano de identificacdo do produto deve ser desenvolvido pelo site. Deve abordar
todas as entradas durante todas as fases de recepcdo, producdo e armazenamento, bem
como as saidas (isto é, produto acabado) durante o armazenamento e expedicdo. O produto
acabado deve ser rotulado de acordo com as especificacoes e requisitos regulamentares do
cliente.

2.6.1.2 Devido ao nUmero significativo de recolhas globais devido & etiquetagem incorrecta do
produto, o local deve desenvolver e implementar procedimentos para monitorizar o arranque
do produto, a mudanca, e a mudanca de rétulo e embalagem para minimizar e, espera-se,
eliminar a incidéncia de efiguetagem incorrecta e embalagem incorrecta. As mudancas
devem ser inspeccionadas e aprovadas por uma pessod freinada e autorizada. Quaisquer
inconsisténcias identificadas devem ser investigadas e resolvidas.

O:s sitios quererdo manter os registos criados no processo de desenvolvimento do programa de
identificacdo do produto e a sua verificacdo. Os registos gerados durante a monitorizacdo da
mudanca do produto e a reconciliacdo do rétulo devem ser mantidos.

Porque estd no Cédigo & porque é importante?

Esta € uma clausula obrigatéria.

Uma das principais causas da recolha de produtos em fodo o mundo, a rofulagem e
identificacdo precisa do produto é uma parte essencial do Sistema SQF do sitio.

O programa de identificacdo de produtos serve para facilitar muitos outros programas, tais
como o rastreio, retirada e recolha de produtos, gestdo de alergénios, fraude alimentar,
libertacd@o de produtos, e programas de retrabalho de produtos. E activado pelos programas
de controlo de documentos e registos do site.

O site é obrigado arever a eficdcia do seu programa de rastreio de produtos pelo menos
anualmente. Isto serve, entre outros objectivos, para identificar oportunidades de melhoria no
programa de identificacdo de produtos. Uma andlise da causa raiz de quaisquer questoes
relacionadas com a rapidez e eficiéncia do programa de identificacdo de produtos
determinard se a identificacdo do produto € a causa ou causa contributiva.

Existem vdrios pontos de controlo para gerir o processo de efiqguetagem, nomeadamente no
arranque do produto, na mudanca, e na mudanca de rétulos e embalagens. E nestas etapas
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que pode ocorrer a rotulagem incorrecta. O processo de gestdo destas transicdes ird longe na
prevencdo e reducdo do potencial de recolhas dispendiosas. O pessoal responsével pela
mudanca necessitard de formacdo adequada na gestdo da mudanca de um produto,
ingrediente, rétulo, ou embalagem para outro e serd capaz de identificar quando o processo
fiver corrido mal.

As incoeréncias na mudanca do rétulo ao longo do processo devem ser investigadas e
resolvidas utilizando as accdes correctivas e preventivas do sitio e os programas de andlise da
causa raiz. Se o processo de identificacdo do produto for alterado, o site terd de assegurar que
o pessoal chave, tais como funciondrios da linha, supervisores da sala de etiquetagem, e o
pessoal de recepcdo e expedicdo seja informado das alteracdes e que a sua competéncia
seja verificada de acordo com o ponto 2.9.2.3.

Os registos de monitorizacdo, registos de investigacdo, resolucdes, actualizacdes de programas
e registos de formacdo devem ser retidos de acordo com os registos do sitio e os programas de
controlo de documentos.

Ver Grafico RIO na pdgina seguinte.
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RIO Road to Audits (Registos, Entrevistas, e Observagoes)

Seguem-se exemplos de
registos e/ou documentos
para ajudar na
implementacdo e revisdo
deste topico:

®=  Programa de
idenftificacdo de
produtos

= CAPA de retiradas e
retiradas de produtos ou
revisdo anual do
programa de
rastreamento de
produtos

= Reconciliacdo de
produtos, embalagens
e/ou froca de
ingredientes

= Registos de formacdo da
pessoa autorizada
responsavel pela
mudanca

= Registos de formacdo
para funciondrios de linha

= Registos de formacdo
para os responsdveis pela
rotulagem dos inputs e do
produto acabado

= Registos de formacdo
para os responsdveis pela
criacdo e aprovacao de
rétulos e embalagens

= Especificacoes do
produto acabado

= Signoffs de aprovacdo de
rétulos e embalagens

Seguem-se alguns exemplos
de pessoas a entrevistar para
ajudar na implementacdo e
revisdo deste tdpico:

= Pessoal da operacdo
envolvido na recepcado,
producdo, embalagem,
armazenamento e
expedicdo.

= Compras

Seguem-se exemplos de
perguntas a fazer para
ajudar na implementacdo e
revisdo deste tépico:

= Quem é responsdvel pelo
programa de
identificacdo de
produtos do sitio e como
¢é identificada e retida a
identificacdo de
alergénios e insumos
através da producdo?

=  Descrever como o rétulo
e a embalagem sdo
reconciliados durante
uma mudanca.

= Como sdo formados os
funciondrios para
informar a pessoa
autforizada de uma
mudanca?¢

= Descrever o que ocorreu
quando o produto foi
recolhido ou refirado
devido a rotulagem ou
embalagem incorrectas.

= Como € gue o sitio se
mantém informado sobre
os requisitos de rofulagem
no pais (ies) de producdo
e venda?¢

Ver Referéncias Adicionais na pdgina seguinte.
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Seguem-se exemplos de
observacoes para ajudar na
implementacdo e revisdo
deste tépico:

"  Mudanca de rétulo ou de
embalagem

* Area de armazenamento
de etiquetas e
embalagens

"  Prdticas de recepcdo
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Referéncias adicionais

Produtos Grdficos, Identificacdo do Produto:
https://www.graphicproducts.com/articles/product-identification/

PMA, Identificacdo do Produto:
https://www.pma.com/content/articles/2016/08/product-identification

FDA, Guia de Rotulagem de Alimentos para a IndUstria:
https:.//www.fda.gov/regulatory-information/search-fda-guidance-
documents/guidance-industry-food-labeling-guide

O Centro Nacional de Direito Agricola, Rotulagem Alimentar - Uma visdo geral:
https://nationalaglawcenter.org/overview/food-labeling/

Organizagdo das Nagodes Unidas da FAO, Food Labelling:
http://www.fao.org/ag/humannutrition/foodlabel/en/

IFT, Glossdrio de Termos de Rastreabilidade de Alimentos:
https://www.ift.org/global-food-traceability-center/education-and-training/glossary-of-
ferms

IFT, Harmonizacdo de Regulamentos e Melhores Prdticas:
https:.//www.ift.org/news-and-publications/food-technology-
magazine/issues/2014/october/features/traceability
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