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%SQF Teste de Proficiéncia

Teste de Proficiencia

Definigdo

Os testes de proficiéncia sdo comparacdes interlaboratoriais que calibram o desempenho do
pessoal de laboratério e de outro pessoal relevante, que realiza andlises microbioldgicas,

guimicas ou fisicas de ingredientes, materiais, trabalhos em curso, produtos acabados e
ambiente de processamento.

Requisitos do Coédigo Aplicavel Termos do Glossdrio de Revisdo
2.4.42 Area de Inspeccdo
Trabalho no Local de Trabalho
Validacdo
Verificacdo

Implementa¢ado e Orientagao de Auditoria

O que significa isto?

De acordo com a ISO/IEC 17043:2010, o teste de proficiéncia (PT) € a avaliacdo do
desempenho dos participantes em relacdo a critérios pré-estabelecidos por meio de
comparacdes interlaboratoriais.

Um teste de proficiéncia é um método utilizado para demonstrar a competéncia e validar o
processo de medicdo de um laboratdrio comparando os resultados internos com os resultados
de um laboratério de referéncia e/ou de outros laboratdrios participantes.

Porque estd no Cédigo & porque é importante?

Os testes de proficiéncia fazem parte dos requisitos do Coddigo SQF para testes laboratoriais
internos. O Codigo SQF exige que, quando os laboratérios internos sdo utilizados para a
realizacdo de entradas, andlises ambientais ou de produtos, os métodos de amostragem e
ensaio devem estar de acordo com os requisitos aplicdveis da ISO/IEC 17025, o que inclui
ensaios de proficiéncia anuais. Isto significa que um local que realiza testes laboratoriais,
criticos para a seguranca alimentar, é obrigado a verificar a exactiddo e fiabilidade dos
métodos de teste utilizados no local através de um teste de proficiéncia. Os testes de
proficiéncia aplicdveis devem ser conduzidos anualmente, no minimo.

Os testes de proficiéncia ndo se referem a produtos mas sim a procedimentos de teste. Por
exemplo, os testes criticos para a seguranca alimentar, tais como Aw, pH, ou testes
patogénicos, utilizam o mesmo método em muitos produtos diferentes.

O guadro abaixo ajuda a explicar algumas das percepcdes erradas comuns do que é e ndo é
um teste de proficiéncia.

O teste de proficiéncia NAO é Teste de Proficiéncia IS
Formacdo Calibracao
Comparacdo Intra-Laboratorial Comparacdo interlaboratorial
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Para testes de qualidade do produto (ou Para testes de seguranca alimentar (produto
sensoriais) ou ambiente)
Conduzido para testes enviado a Conduzido para testes realizados no local

uma festa 3 rd

O teste de proficiéncia € um teste do tipo round-robin em que amostras duplicadas sdo
seleccionadas de forma idéntica e testadas através do intra-laboratério. As amostras de teste
de proficiéncia podem ser provenientes do local ou do laboratério externo.
Independentemente da fonte da amostra, o objectivo do teste de proficiéncia é verificar os
métodos de teste conduzidos pelo local. Ao desenvolver um processo de teste de proficiéncia,
considere o seguinte:

Seleccdo do laboratério externo.
O laboratério externo deve ser acreditado de acordo com a norma ISO/IEC
17025.
O laboratdério deve ser capaz de demonstrar que é capaz de realizar testes de
proficiéncia. Isto poderia ser identificado através da acreditacdo segundo a
norma ISO 17043 ou incluido no &mbito da acreditacdo.
Existem muitos 3@ laboratdrios de festas que realizam testes de proficiéncia. Os
fornecedores de equipamento laboratorial ou o CB podem ter sugestdes.
Manuseamento e teste dos materiais
Seguir os mesmos métodos que o procedimento interno identificado.
Utilizar o mesmo equipamento e pessoal que executa rotineiramente a tarefa.
Determinar o intervalo de aceitabilidade dos resulfados dos testes. Dependendo
do feste, os resultados podem ndo ser idénticos, e deve ser identificada uma
diferenca aceitdvel para determinar se os resultados do teste de proficiéncia
seriam aceitdveis ou inaceitdveis.
Apresentacdo adequada dos resultados dos testes
A avaliagcdo deve ser conduzida sobre os resultados finais, nGo presuntivos.
Tanto os laboratérios internos como externos utilizados ndo devem transmitir ou
partilhar os resultados dos testes até que os resultados tenham sido finalizados.
Revisdo dos relatdrios de sintese
Uma revisdo dos resultados deve ser comparada com o nivel de aceitabilidade.
Resultados inaceitdveis justificariom medidas correctivas que podem incluir:
Investigacdo de resultados inaceitdveis, com tendéncias.
Revisdo do processo de amostragem e teste.
Repeticdo do teste de proficiéncia.

Ver Grdfico RIO na pdgina seguinte.
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B SQF

Registos

Seguem-se alguns exemplos
de registos para ajudar na
implementacdo e revisdo
deste tépico:

= Testes identificados
criticos para a seguranca
alimentar

= Métodos de ensaio

=  Documentacdo de
acreditacdo de
laboratdrio para testes de
proficiéncia (para os
testes realizados no local)

®=  Programa de testes de
proficiéncia

= Resultados dos testes de
proficiéncia

Referéncias adicionais

(CLIA)

proficiéncia

calibracdo

Abril 2021

Enfrevistas

Seguem-se alguns exemplos
de pessoas a enfrevistar para
ajudar na implementacdo e
revisdo deste tépico:

= Pessoal de laboratdrio

Seguem-se exemplos de
perguntas a fazer para
ajudar na implementacdo e
revisdo deste topico:

"=  Que fipo de testes sdo
realizados neste site?

= Explicar o processo de
teste de proficiéncia.

" Qual é aaccdo
correctiva quando o
teste de proficiéncia
resulta num teste
falhado?

=  Como foi seleccionado o
laboratdrio externo?
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RIO Road to Audits (Registos, Entrevistas, e Observagoes)

Observacoes

Seguem-se alguns exemplos
de observacoes para ajudar
na implementacdo e revisdo
deste tépico:

= Pessoal do sitio a realizar
um teste

*=  Webinar de Aimoco de Aprendizagem de Junho de 2019: Teste de Proficiéncia para a
sua Auditoria SQF (Canal YouTube do Instituto de Qualidade Alimentar Segural).

* Documento de Orientacdo SQF para Amostragem, Inspeccdo e Andlise de Produtos

= Centros de Confrolo e Prevencdo de Doencas (CDC): Folheto #8: Testes de Proficiéncia

= Pesquisa no Directério A2LA de Organizacdes Acreditadas:
https://customer.a2la.org/index.cfm2event=directory.index
= ISO/IEC: 17043:2010 - Avaliacdo da conformidade - requisitos gerais para os ensaios de

= |ISO/IEC: 17025- Requisitos gerais para a competéncia de laboratdrios de ensaio e


https://customer.a2la.org/index.cfm?event=directory.index

